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テレワーク時代のコミュニケーション不⾜を解決するサービス 
「Gu-Gu」（グーグー）β版を無償提供 

 
当社子会社の株式会社ＣＡＩＣＡテクノロジーズ（本社︓東京都目⿊区、代表取締役社⻑︓鈴⽊ 

伸、以下「ＣＡＩＣＡテクノロジーズ」）は、テレワークにより不⾜している従業員間のコミュニ
ケーションを活性化させるサービス「Gu-Gu」β版の無償提供を開始しました。「Gu-Gu」は他サ
ービスと連携することを想定し、セキュアに情報連携・共有が可能なブロックチェーン基盤を採用
しており、ブロックチェーン上でトークンをやり取りすることでコミュニケーション活性化を実現
します。 

 
今般の新型コロナウィルス感染症対策として、在宅勤務などのテレワークの導⼊企業が増加して

おります。 
テレワークには、感染症への対策の他に通勤や不要な対⼈ストレスの軽減、自分のリズムで仕事

が出来るなどポジティブな効果もある一方、同僚とも顔を合わせないためコミュニケーションが十
分にとれず帰属意識が薄れ、組織に必要とされているという実感が得にくくなり、孤独な気分に陥
りやすくなるなど、モチベーション低下を招く可能性があるとも言われております。 

企業側もテレワーク中の従業員間のコミュニケーションをモニタリングする術が無いため、コミ
ュニケーションに関する状況を捉える事が出来ない等の課題があります。 

今後、テレワークの導⼊企業はますます増加することが⾒込まれ、この課題がより明確になるこ
とが予想されます。 

 
「Gu-Gu」はブロックチェーン技術を使い「ありがとう」や「イイネ︕︕」の気持をトークン化

し、従業員間で手軽に送り合う事を可能とするサービスです。「ありがとう」や「イイネ︕︕」の
気持ちを可視化する事で、テレワークにより「疎」になっていた従業員間のコミュニケーションを
活性化し「密」にすることが可能になり、さらにモチベーション維持・向上の効果が期待できます。 

また、従業員間のコミュニケーション情報はブロックチェーンの台帳に記録されており、これを
可視化する事が出来る管理者向けのツールも提供いたします。管理者向けツールを使う事で、従業
員間のコミュニケーション状況を可視化する事が可能となり、新たなコミュニケーション施策を実
施する際の指標として利用することが出来ます。 

 
「Gu-Gu」の正式提供は 2020 年 7 月を予定しておりますが、新型コロナウィルス感染症対策

としてテレワーク需要が急増していることを踏まえ、先⾏してβ版の無償提供を開始致します。 
お申込み・お問い合わせは info-sales@caica.jp または、℡ 03-5657-3010 にご連絡下さい。 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
また、ＣＩＡＣＡテクノロジーズでは、2020 年 4 月 9 日リリースの通り、テレワーク時代のセ

キュリティに着目したセキュリティコンサルティング・サービスメニューも提供しております。 
https://www.caica.jp/wp-content/uploads/2020/04/20200409_2_kaiji.pdf 
 

 今後は上記コミュニケーションサービス、セキュリティコンサルティングサービスに加えて、現
在開発中である位置情報とブロックチェーン技術を使った勤怠管理サービスなどを連動させ、テレ
ワーク総合ソリューションサービスの提供を計画しております。 
 
サービス名の由来 
「Gu-Gu」は、ありがとう、いいねをトークンとして送りあうサービスです。 
スペイン語の gracias、イタリア語の grazie の頭文字と、英語の Good の音の響きから「Gu-Gu」
（グーグー）と名付けました。 
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＜本件に関するお問い合わせ先＞ 
株式会社 CAICA 

info-02@caica.jp 
℡ 03-5657-3000 

 
株式会社ＣＡＩＣＡテクノロジーズ 

営業部 info-sales@caica.jp 
℡ 03-5657-3010 


